
Rechtsbijstandverzekering specifiek voor de tankstation- en carwashbranche

De afgelopen decennia heeft de overheid steeds meer regelgeving los gelaten op exploitanten
van tankstations. Tegelijk is de exploitant steeds meer aanverwante activiteiten gaan
uitoefenen, zoals onder meer de shop, de wasstraat en verhuur van aanhangwagens. De kans
op vervelende situaties, zoals niet betalende klanten of milieuvergunningen die niet in orde
zijn, nemen hierdoor toe. In deze gevallen is het wel zo prettig als u voor juridische bijstand op
een goede verzekering terug kunt vallen.

Conflicten met overheden en oliemaatschappijen, geschillen rondom milieukwesties, klanten die
tanken zonder te betalen of erger nog uw personeel molesteren. Maar ook leveranciers of uw
personeel dat zich niet aan de regels houdt. Het zijn zaken waar u liever niet aan denkt, maar die
vervelende gevolgen hebben voor u, uw medewerkers en uw tankstation.
Helaas kunt u niet alle problemen voorkomen. De gevolgen van deze situaties kunt u echter wel
afdekken. Een rechtsbijstandverzekering die speciaal voor de tankstation- en carwashbranche is
ontwikkeld, is bijvoorbeeld de Kröller Tankstation Polis Rechtsbijstandverzekering (door Kröller
Assurantiën in samenwerking met DAS Rechtsbijstand). Deze verzekering is bijzonder vanwege de
ruime dekkingen en het feit dat bepaalde risico’s standaard worden meeverzekerd.

Aan de hand van twee voorbeelden ziet u in welke gevallen een rechtsbijstandverzekering nuttig is.

Voorbeeld 1: De beschadigde aanhangwagen
Nadat u een aanhangwagen terug krijgt, blijkt er veel schade te zijn. Er zitten deuken in, een sluiting is
verbogen en het zeil is gescheurd. De huurder wil niets betalen omdat de schade al aanwezig zou
zijn. Omdat praten niet helpt, dient u de claim in bij Kröller. Daarop wordt direct een verhaalsactie in
combinatie met een incassoprocedure opgestart.

Voorbeeld 2: De niet betalende klant
De niet betalende klant kost de tankstationbranche alleen aan onbetaalde rekeningen al meer dan
€ 10 miljoen per jaar! Bij de meeste rechtsbijstandverzekeringen kunt u apart een incassoarrangement
afsluiten om uw vorderingen te verhalen. DAS Rechtsbijstand heeft standaard een ruime
incassodekking zonder franchise. U kunt dus al uw vorderingen melden zonder achteraf
geconfronteerd te worden met allerlei bijkomende kosten. Ook als de vordering achteraf oninbaar blijkt
te zijn.

En zijn natuurlijk nog veel meer situaties, waarbij een rechtsbijstandsverzekering van pas komt.
Een voordeel is dat u terug kunt vallen op deskundige ondersteuning van Kröller. En bij DAS
Rechtsbijstand beschikt u zelfs over een eigen juridisch adviesteam en kunt u onbeperkt gebruik
maken van telefonisch advies. Op deze manier kunt u zich concentreren op dat waar u het beste in
bent: ondernemen.

Kenmerken Kröller Tankstation Polis Rechtsbijstandverzekering

1. Een maximale dekkingssom in externe kosten van € 50.000,00 (normaal € 35.000,00);
2. Geen eigen risico in de advocaatkosten (normaal 10%);
3. Verweer in aansprakelijkheidskwesties (anders uitgesloten);
4. Geen limiet op de aanneemsom (bij bouwkosten);
5. Geschillen over onderverhuur (niet meer dan 50% van de totale ruimte) zijn standaard meeverzekerd;
6. Minimum belang bij juridische geschillen is € 400,-. De incassodekking geldt ook voor kleine

vorderingen;
7. Het verzekeringsgebied is Benelux en Duitsland (normaal is dat Nederland voor de meeste zaken);
8. Milieukwesties zijn meeverzekerd;
9. Ook aanverwante gemelde activiteiten kunnen worden meeverzekerd;
10. De eigenaar/exploitant van het tankstation is automatisch particulier meeverzekerd.


